Wprowadzenie 1

e-Audytor QuickStart

e-Audytor v.3.x .
INSTRUKCJA INSTALACJI | URUCHOMIENIA SYSTEMU &?2 au dytor

W celu wytaczenia automatycznego QuickStartu nalezy z poziomu eConsole w menu:
Narzedzia > Konfiguracja > e-Console
w Konfiguracji Ogélne wybra¢ wartos¢ False dla

QuickStart
2 Konfiguruj L@éj
% Ogélne BackupAlamDz 30
i--&¢# Barcode Domyélne paran Nazwa, Major, Minor
Baza danych Defaut KBFConf Nazwa, Rozmiar
Serwer llosc rekorddw & 5000
SMTP LargelmageSize 0.5
Uzytkownik False El
“ WebReporter llosé rekorddw v S000

Niniejszy QuickStart podzielony jest na 2 czesci:

Czesé Il 271 zawiera omdwienie procesu instalacji poszczegdlnych komponentéw systemu eAudytor oraz
rozpoczecie pracy z danymi przyktadowymi.
Czesé Il 5" omawia instalacje oraz prace z komponentami e-Agent oraz e-Server — niezbednymi aplikacjami do

przeprowadzenia skanowania wtasnych zasobow.

Dodatkowe informacje zawierajace poszczegdine etapy instalacji, kolejnos¢ uruchamiania oraz szczegdty
dotyczace instalacji poszczegdinych komponentéw mozna znalez¢ na stronie:

http://www.e-audytor.com/pomoc/dokumentacje
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e-Audytor QuickStart
Zawartosc¢

W sktad systemu e-Audytor wchodzg nastepujace komponenty:

= e-Server

= e-Database
= e-Agent

= e-Console

= e-RemoteDesktop
= \WebReporter

Obecna wersja zawiera rowniez kompletng instalacie SQL Server 2005 Express Editon w wersji
jednostanowiskowej oraz .NET 2.0.

a:}if
= Wersja DEMO posiada ograniczong funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na zainstalowanie
komponentow e-Server, e-Database, e-Console na jednym komputerze na wydzielonej
instancji bazy danych SQL Server 2005 Express Edition.
= Wersja DEMO nie umozliwia instalacji systemu na innych systemach baz danych, innych
wersjach edycyjnych SQL Serwera oraz na wydzielonym (istniejgcym) serwerze bazy danych
MS SQL.
= Wersja DEMO nie ma podpisanych plikdw podpisem elektronicznym.
= Wersja DEMO bedzie funkcjonowata przez 2 miesigce i pozwala na zapisanie wynikow
skanowania z maksymalnie 3 komputerdw.
L

tgm ¥
I tekst opatrzony takim znakiem jest istotny i wymaga szczegolnej uwagi

Na - tekst opatrzony takim znakiem zawiera tre$¢ informacyjng jak np. wskazowki lub porady

PPM - Prawy Przycisk Myszy

e-Audytor QuickStart
CZESC I

W celu efektywnego korzystania z systemu e-Audytor v.3.x (wersja PELNA lub DEMO) nalezy NAJPIERW
poprawnie przeprowadzi¢ instalacje wszystkich dostarczonych na plycie CD (lub pobranych z Internetu)
komponentdw.

Szczegoty instalacii poszczegdlnych komponentow znajdujg sie na stronie:

www.e-audytor.com/pomoc/dokumentacje
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Instalacja

e-Audytor QuickStart

INSTALACIA

W celu poprawnego zainstalowania aplikacji e-Audytor nalezy zainstalowa¢ wszystkie komponenty systemu

w kolejno$ci podanej ponize;.

1. e-Server_setup.exe - Instalacja Serwera MS SQL 2005 Express Edition, e-Servera i e-Database (baza
danych) - jeden proces instalacyjny

2. e-Console_setup.exe - Instalacja e-Consoli

3. e-RemoteDesktop - Instalacja zdalnego pulpitu

4.  WebReporter - Instalacja komponentu umozliwiajacego raportowanie poprzez Internet

Podczas instalacji eServera program instalacyjny poprosi o podanie parametréw:

» Cigg znakow bedacy elementem tzw. silnego hasta (domysinie _2006 - nie nalezy ich zmieniac) - cigg jest
wykorzystywany przy generowaniu silnych hasef.

» Podczas instalacji wersji petnej mozna wybrac¢ serwer SQL (do wyboru MS SQL Server 2005 Express Edition, MS
SQL Server 2005, MS SQL Server 2000) na ktérym utworzona zostanie baza danych - w przypadku instalacji
wersji DEMO uzytkownik moze wytgcznie utworzy¢ baze danych na dostarczonym wraz z wersjq instalacyjng
serwerze Microsoft SQL 2005 Express Edition.

Programy instalacyjne prowadzg uzytkownika przez wszystkie etapy instalacii.

t}if
= Dokonanie instalacji w innej kolejnosci uniemozliwi prawidtowe korzystanie z programow.
= Podczas instalacji nie mozna zmienia¢ uzytkownikdw i haset oraz instancji SQL domyslnie
ustawionych w procesie instalacji (opcje te sg zablokowane).
Uruchomienie

e-Audytor QuickStart

URUCHOMIENIE

Przy pierwszym uruchomieniu nalezy zachowac kolejno$¢ uruchamiania podang ponizej.

1. Uruchomienie e-Consoli

Po zainstalowaniu komponentéw w pierwszej kolejnosci nalezy uruchomi¢ program e-Console, ktéry
przygotuje system do pracy.

"
= Uruchomienie e-Servera przed pierwszym uruchomieniem e-Consoli i rejestracjg klucza
licencyjnego zakonczy sie niepowodzeniem.

1. Wybierz Menu Start > Programy > BTC > eAudytor > eConsole
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27 Logowanie T
& awaa\:\_ “opbtc

BUTEL] & FECHIDL ST
CONIULTING

User/ Uztkownik:  eaudytor

Password / Haslg:  *o=*

Database / Baza darych:  localhosf\EAUDYTORINS TANCE\eaudytor

e nazwasenwera‘\nazwainstancii‘nazwabazydanych

CERTIFIED FOR

Windows [

Vistar

ok | [ Cancel

Na
= Podczas pierwszego logowania nazwa uzytkownika i hasto do programu sg predefiniowane i
nie nalezy ich zmienia¢ (User = eaudytor, Password = eaudytor).

2. W oknie rejestracji klucza licencyjnego wprowadz login, hasto (dane pochodzace z rejestracji na stronie

http://www.e-audytor.com) oraz klucz licencyjny.

Dla wersji DEMO, klucz nalezy uzyska¢ osobiscie logujac sie na stronie www.e-audytor.com/download i za

pomocg linka "Kliknij tutaj, aby pobra¢ klucz do wersji demo" wygenerowa¢ klucz, ktory przestany zostanie

automatycznie na adres e-mail podany podczas rejestracii.

a
= Okno rejestracji klucza pokaze sie tylko przy pierwszym uruchomieniu aplikacji. Nalezy
wprowadzi¢ otrzymany klucz licencyjny do wersji v3. Nie mozna wprowadza¢ klucza
licencyjnego z wersji  v2. Wprowadzanie niepoprawnego klucza uniemozliwia
kontynuowanie pracy.

3. Po uruchomieniu aplikaciji jest ona gotowa do pracy. Wersja DEMO zawiera dodatkowo przyktadowe
dane stuzace prezentacji systemu.
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4. Mozna przystapi¢ do pracy z programem e-Console.

Uruchomienie e-Servera

e-Audytor QuickStart

Uruchomienie e-Servera

Usuwamy dane przyktadowe

x ¥

kmf

= Bez usuniecia danych przyktadowych (dostarczanych wraz z wersjag DEMO) nie bedzie
mozliwosci importu danych (wynikéw skanowania) pochodzacych z e-Agentéw z uwagi na
ograniczenie klucza licencyjnego w wersji DEMO do 3 stanowisk. e-Server w tym przypadku
nie bedzie dokonywat zapisu danych do bazy danych.
= Aby gsunqc’ dane przyktadowe nalezy z poziomu eConsole z menu NARZEDZIA wybra¢ opcje
USUN DANE i potwierdzi¢ wybierajgc OK. Proces usuwania danych moze zajg¢ od kilku do
kilkunastu minut - nie nalezy w tym czasie wytgczaé systemu.
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W celu uruchomienia komponentu e-Server:
1. w Menu Start > Programy > BTC > eAudytor > nalezy uruchomi¢ e-Server

Serwer uruchamia sie z parametrami okres$lonymi w pliku konfiguracyjnym serwera (plik konfiguracyjny jest
domyslinie skonfigurowany).

477, eServer v. 30.0.0 =] (o )
Status polgczenia z baza danych
Kenfiguracja
Serwer SQL (local\EAUDYTORINSTANCE
e-Database eaudytor \iylgcz eServer
Uzytkownik eaudytorServer
Status polgczenia z e-Agentami
Liczba podlaczonych e-Agentéw: 0
Status procesdw
Proces ladowaniza danych do bazy danych
Polaczenie 1: Gotowosc
Polaczenie Z: Gotowosc
Polaczenie 3: Gotowosc
Polaczenie 4: Gotowosc
Zamknij ckno
Copyright (c) 2008 BTC Sp. z.0.0.
‘wiszelkie prawa zastrzezone

1. Przy nawigzaniu potaczenia z e-Agentem e-Server bedzie to wykazywat w opcji Status potaczenia z
e-Agentami.

2. Wylgczenie e-Servera nastepuje po wybraniu opcji Wytgacz eServer. e-Server moze zamykac sie kilka
minut, zwtaszcza w przypadku podigczonych e-Agentéw.

Instalacja e-Agenta

e-Audytor QuickStart

Instalacja e-Agenta

W celu zainstalowania komponentu e-Agent nalezy uruchomi¢ program instalacyjny poprzez wywotanie
polecenia eAgent_setup.exe.

Podczas instalacji eAgenta program instalacyjny poprosi o podanie parametrow:
» adres IP serwera eServer - nalezy wprowadzi¢ adres IP komputera (jego unikalng nazwe) na jakim bedzie
uruchomiony eServer (w przypadku wersji uruchamianej na tym samym komputerze — nalezy wpisac ,localhost”)

»  port komunikacyjny uzywany do komunikacji z e-Serverem (musi by¢ identyczny jak w e-Serverze). Zaleca sie
pozostawienie portu domy$inego 8895.

© 2008 BTC Sp. z o.0.



Czes¢ druga 7

W przypadku zainstalowania modutu eAgent przed usunieciem danych przyktadowych, aby
uzyskac dostep do aktualnych wynikéw wiasnego skanowania, nalezy:

1. zatrzymac proces eAgentInternal.exe

2. usung¢ zawarto$¢ katalogu Internaldata znajdujgcego sie domysinie: C:\Program
Files\BTC\eAudytor\eAgent\

3. Usuna¢ dane przyktadowe| 57

4. uruchomic¢ eAgenta

Po zainstalowaniu, e-Agent uruchamia sie automatycznie jako ustuga lub aplikacja.

Uruchomienie e-Agenta

e-Audytor QuickStart
Uruchomienie e-Agenta

Aby uruchomic e-Agenta nalezy:

1. przej$¢ do katalogu Menu Start > Programy > BTC > eAudytor i uruchomi¢ aplikacje eAgent

Czynno$¢ uruchomienia e-Agenta nalezy powtorzy¢ na kazdym komputerze (nie wiecej niz 3 w przypadku wersji
DEMO), ktory chcemy inwentaryzowac.

Ya
= Szczegotowe informacje o konfiguracji e-Agenta znajdujg sie w pliku readme.txt
znajdujgcym sie w katalogu instalacyjnym e-Agenta (domys$lnie: c:\Program
files\BTC\eAudytor\eAgent).
= W przypadku stosowania zapor typu Firewall nalezy umozliwic¢ aplikacji eAgent komunikacje
na porcie wychodzacym TCP 8895.
i:}if
Aby e-Agent mogt potaczyd sie z e-Serverem muszg by¢ spetnione nastepujgce warunki:
- e-Server musi by¢ zainstalowany na komputerze ze statym adresem IP a e-Agent musi mie¢
wskazanie na ten adres IP e-Servera w pliku konfiguracyjnym config.ini
- e-Server musi by¢ uruchomiony
- jesli zainstalowany jest firewall - musi on umozliwia¢ dostep na porcie TCP wskazanym w
pliku konfiguracyjnym (domyslnie 8895)
i:}if

= DomysInie komponenty e-Agent i e-Server sg skonfigurowane do pracy na porcie TCP 8895 i
nie wymagaja rekonfiguraciji.

= Aby wylgczy¢ program e-Agent nalezy z poziomu Menedzera Zadan zamkng¢ proces
eAgentInternal.exe

© 2008 BTC Sp. z o.0.
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e-Audytor QuickStart

Inwentaryzacja/skanowanie z wykorzystaniem e-Agenta

1. Podczas instalacji e-Agent generuje unikalny numer identyfikacyjny (Identyfikator Agenta), ktory jest
unikalny dla kazdego komputera. Identyfikator jest umieszczany w pliku tekstowym w katalogu
...eAgent\D.

2. Po zainstalowaniu e-Agent rozpoczyna skanowanie systemu zgodnie z parametrami pliku
konfiguracyjnego (domy$lnie skanowane sg pliki wykonywalne, rejestry systemowe, zasoby sprzetowe
— WMI) oraz wigczony jest monitoring uruchamianych aplikacii.

= Programem e-Agent mozna dokonac tylko jednego petnego skanowania w zaplanowanym
okresie czasu (np. dziennie).

3. Po zakonczeniu skanowania e-Agent taczy sie z e-Serverem i przesyta wyniki ze skanowania,

4. Zapomocg komponentu e-Database dane zapisywane sg w bazie danych.

5. Jezeli z powodu braku potaczenia e-Agent -> e-Server, wyniki nie zostaty wystane, dane ze skanowan
bedg przechowywane w katalogu ...eAgent\Output az do momentu ustanowienia potgczenia

a:}if
= Aby przegladac¢ zeskanowane dane w e-Consoli nalezy dokona¢ autoryzacji komputeréw. W
tym celu:
1. przechodzimy do widoku AUTORYZACJA
2. definiujemy wartosci: Producent, Budzet, Struktura organizacyjna oraz Dostawca dla
kazdego komputera na liScie (mozna zaznaczy¢ kilka komputerdw za jednym razem). Bez
ustalenia tych wartosci nie mozna dokonaé autoryzacji komputerdw.
3. PPM wybieramy ZAUTORYZOWANE
t}if

= Aby uzyskac informacje o zainstalowanych aplikacjach i pakietach:
1. menu NARZEDZIA > IDENTYFIKACJA APLIKACII
2. wyniki skanowania dostepne sg na ekranie KOMPUTERY > APLIKACIE

= System w wersji demonstracyjnej posiada wbudowane przykladowe wzorce aplikacji
(publiczna baza wzorcéw) i nie bedzie rozpoznawat wszystkich zainstalowanych aplikacji.
Wersja petna systemu zawiera kilkadziesigt tysiecy wzorcow i posiada duzo wiekszg
zdolno$¢ rozpoznawania aplikacji.

© 2008 BTC Sp. z o.0.



Inwentaryzacja/skanowanie z wykorzystaniem e-Agenta

e-Audytor QuickStart

Odinstalowanie

W celu usuniecia komponentdw e-Audytora nalezy uruchomi¢ odpowiednie programy odinstalowujace
poszczegolne sktadniki:

- Menu Start > Programy > BTC > eAudytor > eAgent > Uninstall eAgent

- Menu Start > Programy > BTC > eAudytor > eConsole > Uninstall eConsole

- Menu Start > Programy > BTC > eAudytor > eServer > Uninstall eServer

B
= Aby poprawnie odinstalowac poszczegdlne komponenty nie mogg by¢ one uruchomione. W
przypadku nieprawidtowego odinstalowania komponentu z poziomu opisanego powyzej
komponenty mozna odinstalowa¢ w Panelu Sterowania > Dodaj lub Usun Programy.
= Proces odinstalowania pozostawia katalogi z plikami utworzonymi lub zmodyfikowanymi w
czasie pracy aplikacji. Mozna je usungc recznie wraz z katalogami.

Aby odinstalowaé MS SQL Server 2005:

1. Panel Sterowania > Dodaj lub Usun Programy nalezy odinstalowa¢ Microsoft SQL Server 2005.
- W procesie nalezy wybra¢ do usuniecia instancje EAUDYTORINSTANCE. Proces odinstalowania
instanciji nalezy przeprowadzi¢ zgodnie ze wskazéwkami instalatora.

2. Catkowite usuniecie MS SQL Server 2005 wymaga odinstalowania komponentéw:
- Microsoft SQL Server Native Client
- Microsoft SQL Server Setup Support Files
- Microsoft SQL Server VSS Writer
- MSXLL 6.0 Parser

3. W koncowej fazie w razie potrzeby nalezy usunag¢ :
- Microsoft .NET Framework 2.0

e-Audytor QuickStart

Kontakt

W razie pytan prosimy o kontakt pod adresem:
support@e-audytor.com
mromanowski@btc.com.pl

bklich@btc.com.pl

Szczegdbtowe informacje oraz przydatne linki:
e strona gtéwna: www.e-audytor.com
¢ podrecznik on-line, opisujgcy bardzo szczeg6towo system e-Audytor: www.eaudytor.com/support/v.2/index.html
o FAQ - najczesciej zadawane pytania (wymaga logowania): www.e-audytor.com/pomoc/faq
o dokumentacja zwigzana z naszym produktem: www.e-audytor.com/pomoc/dokumentacie
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